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[bookmark: _Toc85857580]一、系统登录
学生可通过爱山东app或电脑访问山东省政务服务网，搜索山东省学生资助一网通办，进行家庭经济困难认定、助学金及免学费申请。
pc端：
电脑浏览器访问以下地址，在【教育考试】标题下点击【学生资助一网通办平台】，在新页面登录山东省统一身份认证平台，账号密码同爱山东。也可通过短信验证码、支付宝、微信等方式进行登录。
http://www.shandong.gov.cn/col/col336005/index.html
[image: QQ_1755046019321]
手机端：
在手机应用商店下载爱山东，应用程序图标如图所示：
[image: ]
进入爱山东，在搜索栏搜索【学生资助】，点击查询结果中的【山东省学生资助一网通办平台】。
[image: QQ_1755047094737]
[bookmark: _Toc1584196633]二、数据填报
学生登录“爱山东”后，选择申请本专科国家助学金或者高校特殊困难免学费，在跳转页面填写相关信息。
[image: QQ_1757660775836]
按顺序填写相应信息并上传相应材料，点击【暂存】按钮可将该页面填写的数据进行暂存，点击【下一步】切换下一页的填报内容。当所有信息均已填写，材料均上传后，点击提交按钮。
注：提交后所有数据将不可修改，提交前请确保提交数据无误。
申请表提交后，可点击【受助查询】按钮，查询本人享受的资助政策。进度条可显示当前资助项目的办理进度。
[image: QQ_1757653924373]
若为特殊群体类型学生，登录后无需填表，默认为特别困难学生，免申即享相应资助项目，新页面显示本人享受的资助项目及详情。
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